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Aus Griinden der sprachlichen Einfachheit wird in diesem Text die ménnliche Schreibform fiir alle Geschlechter verwendet.

Die Herweck AG mit Sitz in St. Ingbert ist einer der fUhrenden GrofRhandler der
Telekommunikationsbranche in Deutschland.

Wir sind weiter auf Wachstumskurs und suchen zum Ausbau und zur Verstarkung unseres
Telefénica Teams zum nachstmaoglichen Termin einen engagierten und motivierten

Teamleiter im Innendienst Telefonica (m/w/d)

Eine schnelle und prozessorientierte Abwicklung aller verkaufsrelevanten Ablaufe unter dem
Aspekt der Serviceorientierung steht flr uns an erster Stelle. Das Team agiert im Backoffice
und ist fur die telefonische Betreuung und Weiterentwicklung unserer Kunden verantwortlich.
Aulerdem stehen der Ausbau und die Starkung neuer Kundenbeziehungen im Fokus.

lhre Aufgaben:

+ erster Ansprechpartner fiir das Team in allen fachlichen und Unsere Benefits:
disziplinarischen Fragen, sowie bereichstbergreifend fur alle unbefristeter Arbeitsvertrag
Themen, die das Team betreffen

30 Urlaubsta

* FUhrung von 4 Mitarbeitern ® raibee

+ Entwicklung und Coaching der Mitarbeiter o el e

* Betreuung und Entwicklung unserer Key-Account-Kunden £} mobiles Arbeiten

* Schnittstelle zu allen Abteilungen, sowie zwischen Innen- und O modeme Ausstattung
Aufendienst und zu den Netzbetreibern FE R S—

* bundesweite Teilnahme an Veranstaltungen und Messen sowie die o
Méglichkeit unsere Kunden vor Ort kennen zu lernen & Welterblldungsangebote

. ¥’ Betriebsfeiern & Events
lhr Profil: -
o5 Bikeleasing

* Erfahrung in der Filhrung und Motivation von Mitarbeitern

. . . L % intere Sonderangebot
+ Branchenerfahrung im Bereich Mobilfunk ist wiinschenswert # Inteme Sonderangenote

* Kommunikationsstarke und Vertriebsaffinitat 1@ Mitarbeiter werben Mitarbeiter
* sicher im Umgang mit dem MS Office Paket @ kostenlose Parkplatze

* selbststandige und proaktive Arbeitsweise O kostenlose Getranke
Unser Angebot: ® Café auf der Dachterrasse

* informatives Onboarding mit gemeinsamem Mittagessen ¥ Hunde im Biiro

* Patenprogramm und individueller Einarbeitungsplan

* regelmaRiges Feedback und offene Kommunikation

* Gesundheitstage und Work-Life-Portal

* herzliche Arbeitsatmosphare mit echtem Team-Spirit

* personliche Weiterentwicklung mit professionellem Talentmanagement

Interessiert?

Wir freuen uns tber Ilhre Bewerbung unter Angabe |hres frihestmoglichen
Eintrittstermins und Ihrer Gehaltsvorstellung

— gern Uber unser Kontaktformular oder per Mail an jobs@herweck.de .

Senden Sie uns bitte alle Anhange im PDF-Format. Andere Formate
werden aus Sicherheitsgriinden nicht angenommen.

Fragen?
Lisa Guhl steht Ihnen vorab als Ansprechpartner unter der Telefonnummer
06894/3883-397 zur Verfligung.
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