Q-Lab Deutschland GmbH
In den Hallen 30

66115 Saarbriicken

Tel: +49-681-857470

Fax: +49-681-8574074

Q-LAB

Q-Lab Deutschland GmbH, In den Hallen 30, 66115 Saarbriicken

Die Q-Lab Deutschland GmbH sucht:

Servicetechniker/Support EMEA (m/w/d)

Q-Lab ist seit mehr als 50 Jahren globaler Anbieter von Produkten fir die Materialbestandigkeits-
prifung. Als Branchenfiihrer im Bereich der Bewitterungstechnik entwickeln, produzieren und ver-
treiben wir Testsubstrate, sowie Bewitterungs-, Lichtbesténdigkeits- und Korrosionslaborgeréte.

Ihre Aufgaben als Servicetechniker/Support EMEA (m/w/d) in Saarbriicken sind:

Fehlersuche bei defekten Laborinstrumenten oder Prifgeraten und Prifung mechanischer
und elektronischer Bauteile sowie elektronischer Schaltungen auf Fehlerursachen beim
Kunden vor Ort

Durchfiihren von Reparaturen an defekten Laborinstrumenten oder Prufgeréaten und Prifen
der Baugruppen auf Konformitat gemafr den Spezifikationen des Herstellers

Erarbeiten von Losungsempfehlungen fir Vertriebspartner und Direktkunden und Unterstt-
zung per Telefon und E-Mail bei der Ursachensuche vorhandener Problemstellungen
Mithilfe bei der Koordinierung von technischen Schulungen in Saarbriicken und bei der Ver-
mittlung von Kursinhalten

lhr Profil;

Anerkannte elektrische oder mechatronische

Ausbildung/Weiterbildung/Studium

Mehrjahrige Berufserfahrung mit technischen Geraten

Fahigkeit zum Lesen und Interpretieren von Anweisungen, Dokumenten und Handbiichern
sowie Schaltplanen

Reisebereitschaft und Erfahrung mit Inlands- und Auslandsreisen

Teamfahigkeit, Belastbarkeit und Kommunikationsstarke und Freude am Aufbau von positi-
ven Beziehungen zu Kunden, Handlern und Kollegen

Detailorientiertheit mit der Fahigkeit zur Priorisierung

Deutsch auf Muttersprachniveau, gute englische Sprachkenntnisse

Gute EDV-Kenntnisse (Windows-Umgebung, Microsoft-Anwendungen und relevante CRM-
Systeme)

Fuhlen Sie sich angesprochen? Dann senden Sie uns lhre Bewerbungsunterlagen an:

cmartin@ag-lab.com

oder

https://www.q-lab.com/de-de/careers/?job=350
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