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Die Q-Lab Deutschland GmbH sucht: 
 
 

Servicetechniker/Support EMEA (m/w/d) 
 
 
Q-Lab ist seit mehr als 50 Jahren globaler Anbieter von Produkten für die Materialbeständigkeits-
prüfung. Als Branchenführer im Bereich der Bewitterungstechnik entwickeln, produzieren und ver-
treiben wir Testsubstrate, sowie Bewitterungs-, Lichtbeständigkeits- und Korrosionslaborgeräte. 
 
Ihre Aufgaben als Servicetechniker/Support EMEA (m/w/d) in Saarbrücken sind: 
 

 Fehlersuche bei defekten Laborinstrumenten oder Prüfgeräten und Prüfung mechanischer 
und elektronischer Bauteile sowie elektronischer Schaltungen auf Fehlerursachen beim 
Kunden vor Ort 

 Durchführen von Reparaturen an defekten Laborinstrumenten oder Prüfgeräten und Prüfen 
der Baugruppen auf Konformität gemäß den Spezifikationen des Herstellers 

 Erarbeiten von Lösungsempfehlungen für Vertriebspartner und Direktkunden und Unterstüt-
zung per Telefon und E-Mail bei der Ursachensuche vorhandener Problemstellungen 

 Mithilfe bei der Koordinierung von technischen Schulungen in Saarbrücken und bei der Ver-
mittlung von Kursinhalten 

 
Ihr Profil: 
 

 Anerkannte elektrische oder mechatronische 

 Ausbildung/Weiterbildung/Studium 

 Mehrjährige Berufserfahrung mit technischen Geräten 

 Fähigkeit zum Lesen und Interpretieren von Anweisungen, Dokumenten und Handbüchern 
sowie Schaltplänen 

 Reisebereitschaft und Erfahrung mit Inlands- und Auslandsreisen 

 Teamfähigkeit, Belastbarkeit und Kommunikationsstärke und Freude am Aufbau von positi-
ven Beziehungen zu Kunden, Händlern und Kollegen 

 Detailorientiertheit mit der Fähigkeit zur Priorisierung 

 Deutsch auf Muttersprachniveau, gute englische Sprachkenntnisse 

 Gute EDV-Kenntnisse (Windows-Umgebung, Microsoft-Anwendungen und relevante CRM-
Systeme) 

 
Fühlen Sie sich angesprochen? Dann senden Sie uns Ihre Bewerbungsunterlagen an: 
 
cmartin@q-lab.com 
 
oder 
 
https://www.q-lab.com/de-de/careers/?job=350 
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